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ПРЕДИСЛОВИЕ

Возникновение эргономики – результат переосмысления по-
ложения человека в современном мире науки и техники с уче-
том глубоких преобразований предметно-пространственной 
среды и самого человека. Комплексно изучая взаимодействие 
человека и технических средств, эргономика выступает в каче-
стве одного из ответов практики на вопрос о стратегической ос-
нове, на которой возможно развитие техники, не вступающей в 
противоречие с жизненной перспективой человечества.

Среди общих целей, стоящих перед эргономикой, можно 
выделить такие, как формирование особенностей и структур 
сознания человека, соответствующих целям разработки новей-
ших технологий; творческое проектирование социотехниче-
ских систем; разработка принципов организации человекоори-
ентированного производства. 

Многообразие технических средств определяется много-
гранностью человека, его отношением к объективному миру, 
его запросами, интересами и целями. Динамичность и услож-
нение жизнедеятельности человека требует постоянного со-
вершенствования техники, и здесь главной задачей является 
выбор наиболее оптимальных путей ее развития. Задача до-
стижения оптимальных контактов между человеком и техни-
ческими средствами не может быть решена без высокой про-
ектной культуры, неотъемлемой частью которой должны стать 
фундаментальные знания о человеке и его деятельности.

Проектирование в самом общем виде можно рассматривать 
как творческую активность, задающую изменения. Но именно 
дизайнерское проектирование может быть имманентно куль-
туре, способно реализовать присущую ей проектность, осваи-
ваемую человеком и развиваемую им в качестве творческой 
способности, воспроизводящей духовные и материальные бо-
гатства культуры и природы. 

Реализация требований эргономического обеспечения ди-
зайнерского проектирования ведет к повышению эффективно-
сти техники и качества труда, сокращению сроков освоения 
системы «человек–машина–среда», экономии затрат физиче-
ской и нервно-психической энергии работающего человека  
благодаря максимально допустимому в имеющихся условиях, 
согласованию технической части системы с возможностями и 
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особенностями человека. Кроме того, в значительной степени 
повышаются потребительские качества дизайнерских разрабо-
ток. Эргономика помимо научного обоснования проектного 
решения акцентирует внимание проектировщика на том, что 
сами цели проектирования формируются человеком как носи-
телем определенных ценностей – нравственных, эстетических, 
культурных, национальных, исторических. 

В учебном пособии изложены материалы, дающие возмож-
ность комплексного изучения проблем взаимодействия 
человека и современных технических средств в определенной 
предметно-пространственной среде в процессе достижения 
цели деятельности. 

В результате изучения дисциплины «Эргономика» студент, 
получающий специальность «Дизайн», должен знать:

 � структуру и свойства системы «человек–машина–среда»; 
 � структуру и содержание эргономических требований, но-

менклатуру эргономических показателей; 
 � основные психические, психофизиологические и антропо-

метрические характеристики человека, влияющие на эффектив-
ность его деятельности в системе «человек–машина–среда»; 

 � методы оценки и способы контроля функционального со-
стояния человека; 

 � оптимальные характеристики рабочего места человека 
для осуществления различных видов деятельности;

 � оптимальные характеристики информационной модели, с 
которой взаимодействует человек;

 � методы и способы проведения эргономической экспертизы.
Дисциплина «Эргономика» связана с профилирующей дис-

циплиной «Дизайн-проектирование», а также с другими дис-
циплинами типового учебного плана специальности, такими,  
как «История дизайна», «Теория и методология дизайна», 
«Цветоведение», «Охрана труда и техника безопасности». 
В данном учебном пособии эти связи выявлены и расставлены 
соответствующие акценты, что позволяет сформировать у ди-
зайнера уже на этапе обучения целостное представление о за-
дачах дизайнерского проектирования, связанных с учетом че-
ловеческого фактора, и способах их решения. В приложениях 
даются примеры выполнения заданий по отдельным темам: 
оптимизация устройств в соответствии с индивидуальными 
антропометрическими характеристиками, алгоритмы деятель-
ности оператора и др. Имеется терминологический словарь.
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