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Высокая динамика изменений рыночной среды требует от 
предприятий производственной сферы быстрой ответной реак-
ции и разработки адекватных решений на всех уровнях управле-
ния. Решения, принимаемые на уровне топ-мене джеров, необхо-
димо оперативно и эффективно реализовывать всеми функцио-
нальными службами предприятия, что позволяет обеспечивать 
изменения внутренней среды в соответствии со стратегически-
ми задачами на рынке. В реализации стратегических целей 
предприятия важную роль играет его коммерческая деятель-
ность, которая не только обеспечивает выполнение основных 
экономических целей, но и повышение ценности выпускаемой 
продукции за счет эффективной инновационной деятельности и 
рациональной закупочно-сбытовой политики.

В учебном пособии особое внимание уделяется системно-
му подходу к управлению коммерческой деятельностью, на-
правленной на решение стратегических задач предприятия. 
С учетом проблем, характерных для производственной сферы 
деятельности хозяйствующих субъектов, подробно рассматри-
вается использование в коммерческой деятельности теории 
маркетингового управления, знание которой позволяет эффек-
тивно применять современные инструменты не только страте-
гического, но и тактического и оперативного управления.

Учебное пособие содержит теоретический и практический 
материал. Оно нацеливает на повышение эффективности вы-
полнения всех функций коммерции за счет использования 
стратегического подхода к их реализации. Большое внимание 
уделяется информационно-аналитическому обеспечению ком-
мерческой деятельности, разработке ассортиментной полити-
ки на основе инновационной деятельности, сбытовой полити-
ке предприятия, аутсорсингу и инсорсингу как современным 
стратегиям коммерческой деятельности, коммерческой дея-
тельности по закупкам материально-технических ресурсов.
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