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ÏÐÅÄÈÑËÎÂÈÅ

По мере экономического роста все большее значение для 
национальной экономики приобретает сфера услуг, которая 
во многих развитых странах занимает доминирующее положе-
ние. Сфера услуг становится все более значимой и в экономи-
ке Республики Беларусь. Она охватывает широкий спектр дея-
тельности – от транспорта, туризма, информационных услуг 
до посредничества, финансирования, управленческого кон-
сультирования. Особое место среди других видов услуг зани-
мают рекламные услуги. 

Наиболее востребованными видами рекламных услуг явля-
ются: брендинг, современные PR-технологии, системное стра-
тегическое планирование интегрированных маркетинговых 
коммуникаций, производство концептуальных творческих 
продуктов (полиграфия, упаковка, фирменный стиль). Бело-
русский рекламный рынок характеризуется постоянным ро-
стом количества рекламных агентств, фирм, бюро, предостав-
ляемые услуги которых становятся все более качественными 
и разнообразными.

Эффективность работы на рекламном рынке зависит 
от компетентности специалистов, их способности предвидеть 
и оценить рыночную конъюнктуру, разработать эффективную 
рекламную стратегию. 

Цель преподавания дисциплины: сформировать у будущих 
специалистов по рекламе систему знаний о психологии рекла-
мы, систематизировать теоретические и практические аспекты 
в области психологического воздействия рекламы на человека, 
с учетом имеющихся знаний в области психологии, маркетин-
га ознакомить с процессами восприятия, разработки реклам-
ной кампании, что позволит выработать подходы к научной 
и практической разработке эффективных рекламных акций.

Задачи преподавания дисциплины:
 � сформировать систему знаний об основных понятиях, 

идеях, принципах и фактах, относящихся к психологическим 
проблемам рекламного бизнеса;
 � привить навыки использования возможностей психо-

логического воздействия рекламы для решения профессио-
нальных задач;
 � ознакомить со способами психологического воздействия 

рекламы;
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 � повысить интерес к разработке рекламных продуктов, ос-
нованных на понимании преимуществ использования психо-
логических методов;
 � развить коммуникативную культуру личности, сформиро-

вать креативность, нестандартность и гибкость мышления.
В современных условиях важное значение имеет умение:
 � взаимодействовать со специалистами смежных профилей;
 � анализировать и оценивать собранные данные;
 � вести переговоры, разрабатывать договоры (контракты) 

с другими участниками рекламного процесса, в том числе с за-
рубежными;
 � пользоваться глобальными информационными ресурсами;
 � использовать современные средства телекоммуникаций;
 � обеспечить воздействие рекламных сообщений на че-

ловека;
 � разрабатывать творческие проекты на основе креативного 

подхода по формированию рекламных продуктов;
 � оценивать степень эффективности рекламных сообщений 

и их психологического воздействия на человека. 
В результате изучения дисциплины необходимо знать:
 � плюсы и минусы воздействия рекламы на общество;
 � организационно-психологические аспекты рекламной де-

ятельности;
 � концепции и механизмы рекламного воздействия;
 � психологические формулы воздействия рекламы на по-

требителя;
 � этапы психологического воздействия рекламы на потре-

бителя; 
 � различные группы потребительских мотивов потре-

бителей;
 � особенности восприятия рекламы разными группами по-

требителей;
 � психологические методы воздействия рекламы на потре-

бителя;
 � назначение символов в рекламе и их особенности.

Важно также уметь:
 � анализировать рекламные продукты с точки зрения ис-

пользования психологических формул и методов;
 � разрабатывать рекламный продукт, используя психологи-

ческие инструменты и методы рекламы;
 � создавать рекламный продукт с учетом принадлежности 

потребителя к определенной группе.
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Важное значение имеет владение:
 � терминологией и понятиями дисциплины;
 � методикой разработки и создания рекламного продукта 

с использованием психологических методов воздействия ре-
кламы.

Изучение дисциплины позволит иметь представление:
 � о рекламе как инструменте манипуляции потре бителем;
 � мотивах потребления разных сегментов потребителей;
 � символическом языке рекламы и его особенностях;
 � психологических принципах в рекламе;
 � социально-правовых аспектах рекламной деятельности.

Изучаемая дисциплина базируется на знании основ поведе-
ния потребителей, маркетинга, философии, психологии, соци-
ологии, антропологии, политологии, рекламных технологий, 
управления рекламой, методов маркетинговых исследований, 
экономики, статистики и современных компьютерных тех-
нологий.

Программой дисциплины предусматривается изучение сле-
дующих вопросов:
 � предмет и методы дисциплины «Психология рекламы». 

Актуальные проблемы и задачи дисциплины (понятие рекла-
мы; основные подходы к рекламе; цели, задачи, функции рекла-
мы; виды рекламы; психологические аспекты негативной ре-
кламы; социально-правовые аспекты рекламной деятельности);
 � история рекламы; особенности этапов ее развития (исто-

рия рекламы в античный и средневековый период; использова-
ние психологии восприятия в рекламе в европейских странах; 
рекламные манипуляции в Древней Руси; формирование 
средств рекламной деятельности в России в XIII–XVIII вв.; 
русская реклама XIX–XX вв.; особенности рекламы советско-
го периода; развитие коммерческой рекламы в 90-е гг. XX в.; 
особенности национальной рекламы);
 � организационные аспекты работы рекламных агентств 

(рекламный процесс и его участники; рекламные агентства: 
структура, задачи, функции; психология профессиональной 
деятельности специалиста в области рекламы; планирование 
рекламной деятельности); 
 � психологическая структура рекламной деятельности, ре-

кламная стратегия и эффективность рекламы (рекламная кон-
цепция; психологическая структура рекламной деятельности; 
рекламная стратегия; этапы разработки рекламного проекта; 
рекламный план; интенсивность рекламного влияния);
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 � концептуальные подходы к рекламе (психоаналитически 
ориентированные подходы; гипнотический подход; техники 
эриксонианского гипноза в рекламе; подход нейролингви-
стического программирования);
 � психологические процессы и формирование рекламного 

образа (основные понятия психологии восприятия; внимание, 
потребности, интерес; уровни психологического воздействия 
рекламы; содержание и характеристика рекламных моделей 
(формул); основные свойства восприятия и их значение для 
эффективной рекламы);
 � психология восприятия цвета в рекламе (психологиче-

ские особенности восприятия цвета; психология цвета по Лю-
шеру; этнопсихологическое восприятие символики цвета; цве-
товые стереотипы в разных странах; цветовые решения в ре-
кламе);
 � психология рекламного текста (рекламный текст: поня-

тие, отличительные особенности; психографика рекламного 
текста; психотехнология иллюстрации в рекламе; психология 
слогана и заголовка рекламного текста; психолингвистика ре-
кламного текста; моделирование рекламного текста; критерии 
эффективности);
 � психология мотивации в рекламе (установки и стереотипы 

(мифы) в рекламной практике; структура потребностей и моти-
вы с позиций рекламного дела; анализ мотивов и его использо-
вание в рекламе; архетипы сознания потребителей и создавае-
мые рекламные мифы; мода как мотиватор в рекламе);
 � имидж и репутация в рекламе (имидж как феномен рекла-

мы; категория образа в рекламе; формирование рекламных об-
разов; селебритис-маркетинг; узнаваемые образы в рекламе);
 � психологические особенности рекламных средств (рекла-

ма в газетах и журналах; радиореклама; телевизионная рекла-
ма; наружная реклама; реклама на транспорте; прямая почто-
вая рассылка; реклама на месте продажи; представление това-
ра или услуги в прямом контакте, реклама по телефону);
 � психология знака и символа в рекламе (понятие символа; 

использование символа в рекламе; психология корпоративной 
символики; нейминг бренда; сенсорный брендинг; узнавае-
мость бренда по отдельным составляющим);
 � психологические особенности организации и проведения 

рекламных акций и кампаний (цели и задачи рекламных кам-
паний; организация и планирование рекламной кампании; вы-



бор способов и средств при планировании рекламной кампа-
нии; формирование рекламного бюджета);
 � психологические особенности интернет-рекламы (осо-

бенности интернет-рекламы, ее виды; стратегия разработки 
рекламных кампаний в интернете; элементы рекламной кампа-
нии в интернете; выбор основных инструментов; психология 
восприятия шрифтов рекламы, расположенной в интернете; 
проблемы интернет-рекламы и пути их решения);
 � психологические особенности политической рекламы 

(общественное мнение; влияние на общественное мнение; по-
литический лидер как объект политического PR; политические 
манипуляции; антикризисный PR);
 � психологическая экспертиза рекламных обращений (пси-

хологическая эффективность рекламы; методы оценки эффек-
тивности рекламы; метод фокус-групп в исследовании потре-
бительских интересов в рекламе).
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